S BUDAPEST

Etkeztetési Szolgaltaté Gazdasagi Szervezet
1134 Budapest, Rébert Kéroly kérit 49-51.

levelezési, szamlakiildési cim: 1558 Budapest 139. Pf.71.

Tisztelt Sziil6/Gondviselé/Etkezést igényl§!

A F6varosi Onkormanyzat feladatellatdsi korébe tartozé intézmények esetében a
gyermekétkeztetési szolgaltatast az FEtkeztetési Szolgaltaté Gazdasagi Szervezet (1134
Budapest Robert K. krt. 49-51.) latja el. Az intézményi gyermekétkeztetés igénybevételéhez
kapcsolodd legfontosabb informaciokrol az aldbbiakban tajékoztatjuk Onoket.

Kapecsolattartas, étkezés lemondasa:

Etkezés igénybevételéhez a szandéknyilatkozat/igénylélap nyomtatvanyt kitsltve az
etkezes@eszosz.hu elektronikus levelezési cimre kell megkiildeni, illetve aki nem rendelkezik
online levelezési lehetdséggel, postai Gton az ESZGSZ 1559 Bp.139, P£.71 levelezési cimre
kildheti, vagy személyesen a 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 49-51. szam alatti
székhelyiinkén tudja leadni H-CS 8:00-12:00 kozitt.

Az étkezés lemondasa elsddlegesen a MultiSchool program sziil6i feliiletén Keresztiil torténhet
minden nap reggel 9 6rdig a kévetkezd naptdl kezd6dd idészakra.

Kérjik, hogy az ingyenes étkezést igénybe vevékre vonatkozéan is teljesitsék az étkezés
lemondast az ételpazarlas elkeriilése végett.

Amennyiben a sziildi feliilet ideiglenesen nem érhet6 el a lemondast a lemondas@eszgsz.hu
cimre kiildj¢ék meg. Az firisbeli lemondas esetében kérjik az étkez6 gyermek nevét,
oktatasi/nevelési intézményét, és a lemondasra keriilé napokat datum szerint irjak meg. Csak a
pontosan beazonosithaté lemondasokat tudjuk rendszeriinkben régziteni.

Az étkezéssel kapcsolatosan igénybe vehetd e-mail cimek:
- etkezes@eszosz.hu
o ctkezéssel kapcsolatos igényldlap/szandéknyilatkozat, egyéb kedvezményes
¢tkezést alatimaszté dokumentumok, kit6ltott nyomtatvanyok megkiildésére,
e regisztracios kod kérése,
o clfelejtett felhasznalonév stb.
o segitség kérése a sziil6i feliilet hasznalatédval kapcsolatosan.
- lemondas‘weszgsz.hu
¢ ctkezés lemondasa, amennyiben a sziil6i feliilet ideiglenesen nem elérhetd, vagy
nincs elektronikus levelezésre lehetdség
o tajékoztatas kérésére
- panaszkezeles‘@eszgsz.hu
e lemondott étkezés téritési dijanak visszafizetés kérése,
e tovabbi panasz bejelentése

Etkezési téritési dij fizetésének médjai:

- bankkartyaval a MultiSchool sziil6i on-line rendszerén keresztiil minden hénap 5-25.
kozott a kdvetkezd honapra vonatkozdan,

- készpénzben és bankkartyaval az ESZGSZ kézponti pénztirdban (1134 Budapest
Rébert K. krt. 49-51.) el6re meghirdetett befizetési napokon, aktuslis hirdetmény a
www.eszgsz.hu oldalon elérhetd,

- atutalassal kizarolag egyéni, irasbeli kérelem engedélyezése alapjan.

tel:+36/1/606-0500 fax:+36/1/606-0549 email: otkarsap(@ cszgsz.hu
3616060549 (@mikrofax.hu igazgato@eszgsz.hu



S BUDAPEST

Etkeztetési Szolgiltaté Gazdasigi Szervezet
1134 Budapest, Robert Karoly korut 49-51.

levelezési, szamlakiildési cim: 1558 Budapest 139. Pf.71.

Az étkezés igénybevételéhez kapcsolatos nyomtatvanyokat, aktualis befizetési informacioinkat,
tajékoztatoinkat az eszgsz.hu oldalon megtalalhatdak, letdlthetSek.

Segitd egylittmiikodésiiket ezdton is kdszonjik.

Budapest, 2024. aprilis 12.

Simonné dr. Németh Katalin
igazgato
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